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初日受付の主な変更点について



令和８年２月１日に実施する初日受付（令和８年１月１５日から１月２５日まで

受付）から、受付方法が変わります。

初日受付方法の変更について

① WEB施設予約システムを利用して申請が可能になります。（原則来館は不要です。）

 ② 令和９年１月５日に実施する初日受付までは、従来の来館による申請とシステムによる
  申請を併用します。

 ③ システムのマイページで、申請した仮申請が抽選対象かどうかを確認できます。

 ④ 申請した仮申請の利用可否については、マイページもしくはメールで確認いただけます。 
（令和９年１月実施の初日受付までは、ホームページでも利用決定者を発表します。）

 ⑤ １回の申請で、ホール・展示室の仮申請は３つまで、会議室等の仮申請は５つまで申請
  いただけます。

主 な 変 更 点



WEB施設予約システムの利用方法について



WEB施設予約システムの利用方法
１ 抽選申込ページにアクセスする

クリックすると、抽選申込ページへ遷移します。

２ 抽選可能日を確認する

クリックすると、抽選可能日が確認できます。
（下記の画面に遷移します。）

PDFファイルを開いて、
抽選可能日を確認くだ
さい。

（“■”が入っている部
分は、既に他の団体に
よる仮申請がある日程
です。申請は可能で
す。）



WEB施設予約システムの利用方法
３ 抽選申込を開始する

抽選申込にあたっての前提条件を選択ください。

４ 抽選申込を入力する

クリックすると、申請入力が開始します。
（下記の画面に遷移します。）・「利用希望順に、いずれか1つの申請を利用する。」

⇒複数の申請をする場合で、どれか1つの申請を利用したい場合に選択ください。
 （利用希望の高い申請を優先します。1つしか申請しない場合も、こちらを選択

ください。）

・「利用できるすべての利用希望を利用する。」

⇒複数の申請をする場合で、複数の日程を利用したい場合はこちらを選択
ください。（すべての申請の利用を保証するものではありません。）

・「申請したすべての利用希望が利用できなければ
キャンセルする。」

⇒複数の申請をする場合で、申請したすべての日程を利用したい場合に選択
ください。

※ 連続する日程については、1申請とみなします。（例：1日午後から2日午後
まで利用の場合は1申請となります。

利用希望施設を
選択して下さい。

利用希望日程を
選択して下さい。



WEB施設予約システムの利用方法
５ 抽選申込にあたっての同意事項を確認する

利用日ごとに入力が必要です。
1申請で複数日を希望してい
る場合は、それぞれ入力くだ
さい。

項目に従って、それぞれ
入力下さい。

抽選申込にあたっての同意事項を確認してから、
「利用申し込み」ボタンをクリックして下さい。

６-１ 詳細項目を入力する（ホール・展示室）

「本番あり」か「練習利用」かを選択して下さい。



WEB施設予約システムの利用方法
６-２ 詳細項目を入力する（会議室等） ７ 詳細項目の入力を終了する

クリックすると、入力項目確認画面に遷移します。

利用日ごとに入力が必要です。
1申請で複数日を希望している場
合は、それぞれ入力ください。

項目に従って、それぞれ入力下さい。

（会議室等は「本番あり」・「練習利用」の入力は
ありません。）



WEB施設予約システムの利用方法
９ 入力を完了する

「利用申請」ボタンをクリックして入力を完了し
て下さい。

８ 入力項目を確認する

入力した内容に間違いがないか確認して下さい。



申込期間中のキャンセル方法・内容変更



WEB施設予約システム キャンセル方法
2 OKをクリック1 抽選申込ページに入り、申込一覧のキャンセル

 をクリック

第1希望のNo.291がキャンセルとなり、第2希望が第1希望に繰り
上がります。
キャンセルによって次点の希望順が繰り上がります。



WEB施設予約システム 内容変更方法
2 ページ下部の変更利用申込をクリック1 抽選申込ページに入り、申込一覧の詳細をクリック

空き状況カレンダーに切り替わります。
利用時間を減らしたい場合は、✓を再度クリックすると〇になり、
選択を解除できます。
利用時間・利用施設を増やしたい場合は〇をクリックすると、✓
になり、選択が可能です。

内容に同意し、利用申し
込みをクリックして入力
を完了してください。



来館による初日受付申請について

※ 来館による初日受付申請については、令和８年２月から令和９年１月までと

 なります。令和９年２月からはシステムのみの受付となります。



来館による初日受付申請について（令和9年1月まで）

① ホール・展示室および会議室等ともに、第１会議室で行います。

 ② 受付時間は、９時から１０時までとします。

 ③ 上記時間内に、１回の申請で、ホール・展示室は第３希望まで、
  会議室等は第５希望まで申請を受け付けます。

 ④ 利用希望が重複した場合には、抽選日の１０時以降にシステムで
  抽選を行います。

 ⑤ 利用決定者の発表は、抽選日の１５時頃メールで通知します。
抽選日にその場で結果を発表することはありません。

 （令和９年１月までは、ホームページ上でも結果を発表します。） 



WEB施設予約システム Q＆A
WEB施設予約システム Q＆A



WEB施設予約システム Q＆A

Q1. ネットが苦手です。WEB施設予約システムから申込ができません。

 →A.申込期間中に9:00～17:00に事務室にお越しください。受付職員がお申込のお手伝いをします。

 Q2. ホール・展示室の第4希望の申込みをしたいです。会議室の第6希望の申込みをしたいです。
→A.申し訳ございません。抽選日の翌日9:00以降の一般予約解禁後に改めてご申請をお願いします。

Q3.申込期間中のキャンセルはできますか？予約内容も変更したい。
→A.お客様自身でWEB施設予約システムからキャンセル手続き・予約内容の変更が可能です。希望順の

高い予約をキャンセルをされますと、次点のご予約の希望順が繰り上がります。ご注意ください。

 Q4.当選後の予約をキャンセルをしたいです。
→A.当選後のキャンセルは、施設使用料をご納入後、別途当館の基準に従って手続きさせていただき

ます。

 Q5.落選メールが届きました。空き状況が知りたい、予約申込も行いたい。
→A.抽選後の空き状況確認と新規予約は、抽選日の翌日9:00以降の一般予約解禁後にお受けいたしま

す。申し訳ございませんが、抽選日当日の空き状況の問い合わせや新規予約はお受けできません。
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